SCHEMA PLURIANNUEL D’ACCESSIBILITE NUMERIQUE

Politique d'accessibilité et valeurs du Groupe Bayard

Le Groupe Bayard est résolument engagé a rendre lI'ensemble de ses sites et applications
numériques accessibles a toutes et a tous.

Nous sommes convaincus que l'acceés a l'information, a la culture et a I'éducation doit étre
possible pour toutes et tous, sans exception.

Cet engagement s’inscrit pleinement dans la mission du Groupe :

« Accompagner toutes les personnes a chaque moment de la vie, et aider chacune et chacun
a se sentir relié a soi-méme et aux autres ».

Il traduit aussi I'un de nos principaux objectifs :

« Dans un souci d’égalité des chances et d’accés a la culture, nous voulons ouvrir notre
mission d’éducation et d’information au plus grand nombre ».

Conformément aux exigences légales et réglementaires, nos équipes travaillent chaque jour a
améliorer l'accessibilité de nos services numériques.

Notre ambition : permettre a chacun de naviguer, lire, écouter et interagir avec nos contenus
de maniére simple, fluide et inclusive.

Objectifs opérationnels et mesurables

e Atteindre un taux de conformité moyen de 75 % RGAA d’ici fin 2027 pour les sites
prioritaires

e 100 % des sites prioritaires audités d’ici fin 2026

e Correction des non-conformités critiques sous 6 mois aprés audit

Cadre légal

Notre démarche s’inscrit également dans le cadre fixé par la loi francaise et la réglementation
européenne sur |'accessibilité numérique, notamment :

e laLoin®2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances,

e laLoin®2016-1321 du 7 octobre 2016 pour une Républiqgue numérique,



e le Décret n° 2019-768 du 24 juillet 2019 relatif a I'accessibilité des services de
communication au public en ligne,

e ainsi que la Directive (UE) 2019/882 du 17 avril 2019, dite European Accessibility Act,
qui renforce les droits des utilisateurs dans toute I'Union européenne.

o le Référentiel Général d’Amélioration de I'Accessibilité (RGAA) dans sa version en
vigueur

Gouvernance et pilotage de notre démarche

Le Groupe Bayard a mis en place une organisation dédiée pour assurer la mise en conformité
progressive de ses sites et produits numériques avec la réglementation en vigueur.

Un référent accessibilité Groupe, rattaché a la Direction des Technologies Data & Digital, est
mobilisé a temps plein pour piloter cette démarche.

Il est accompagné par les équipes Conformité et Juridique du Groupe, afin de garantir une
approche a la fois technique, réglementaire et opérationnelle.

Il coordonne les actions avec :
e les équipes techniques et produits numériques,
e lesreprésentants des directions éditoriales et communication,
e ainsi qu’avec les prestataires externes du Groupe.

Cette organisation garantit une approche a la fois transversale, collaborative et pérenne de
I'accessibilité numérique au sein du Groupe.

Il convient de mettre en place:
e Un comité accessibilité avec un pilotage trimestriel
e Un suivi régulier des indicateurs de conformité

Une attention particuliere sera portée sur les compétences ou connaissances en matiere
d’accessibilité numérique des personnels intervenant sur les services numériques, lors de la
création des fiches de poste et des procédures de recrutement.

Ressources humaines et financiéres affectées a I'accessibilité numérique
Des ressources dédiées sont allouées a la mise en accessibilité :
e un référent accessibilité a temps plein,
e un budget annuel consacré aux audits, a la formation et aux outils de suivi.

Cet investissement traduit la volonté du Groupe de faire de I'accessibilité numérique un levier
durable d’inclusion et de qualité.



Formation et sensibilisation

Le Groupe Bayard forme ses équipes a la conception, au développement et a la publication
de contenus numériques accessibles.

Des actions de sensibilisation et de formation sont régulierement proposées aux :
o développeurs, webdesigners et intégrateurs,
e responsables produits et chefs de projet,
e rédactions et équipes communication.

L'objectif est de permettre a chacun de comprendre et intégrer les principes d’accessibilité
dés la conception des produits et services numériques.

Un objectif de formation est fixé : 80 % des équipes concernées formées d’ici 2027

Des parcours différenciés sont proposés (initiation / approfondissement)

Traitement des demandes des usagers

Un mécanisme de contact a été mis en place pour les sites déja audités du Groupe Bayard. Il
se matérialise par la mention suivante, présente sur chaque site :

« Si vous ne parvenez pas a accéder a un contenu ou a un service, vous pouvez contacter le
responsable accessibilité du Groupe Bayard pour étre orienté vers une alternative accessible
ou obtenir le contenu sous une autre forme. »

Ce mécanisme s’appuie sur le formulaire de contact disponible sur chaque site.



Périmetre du Schéma Pluriannuel

Le présent schéma couvre I'ensemble des sites et applications édités par le groupe,
notamment :

77 sites et applications au 21/05/2026

Priorisation des sites

e Niveau 1 : sites a forte audience ou obligations réglementaires (La Croix, Notre
Temps...)

e Niveau 2 : sites intermédiaires

e Niveau 3 : sites secondaires ou legacy
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Prionseneglise.fr

Prions en Eglise

Bipel.com

Groupebayard.com
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Julie Mag

Laboduclic

Les feuilletons en
100 épisodes

Tout bayard
jeunesse

www.prionseneglise.fr
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https://www.milan-jeunesse.com/
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https://www.geoado.com/
https://www.milanjeunesse.com/mj
https://www.clublandoy.com/
https://www.tasvutonnet.fr/
https://www.editionsmilan.com/
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montesori

Appli | love english
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Chantons en Eglise

App.bayam.tv/

Hello Merlin

Enfant.com

Monde de la bible

Notre famille

Plaquettes-
scolaires.com

Revue Christus

playandlearn.iloveenglish.com

play.google.com/store/apps/details?
id=com.groupebayard.bayam

play.google.com/store/apps/details?
id=com.edokicademy.montessoriacademy

play.google.com/store/apps/details?
id=com.groupebayard.iloveenglish
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play.google.com/store/apps/details?
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https://www.revue-christus.com/
https://www.plaquettes-scolaires.com/
https://www.notrefamille.com/
https://www.mondedelabible.com/
https://www.enfant.com/
https://app.bayam.tv/
https://www.chantonseneglise.fr/
https://playandlearn.iloveenglish.com/
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www.revue-etudes.com
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www.terresainte.net
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www.novoenglish.com
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https://patrimoine.blog.lepelerin.com/
https://voyages.la-croix.com/
https://tnecanope.bayard-milan.com/
https://www.bayard-rights.com/
https://btob.bayard-jeunesse.com/
https://agenceperdido.bayard-editions.com/
https://skeleton.bayard-jeunesse.com/
https://www.novoenglish.com/
https://www.iloveenglishschool.com/
https://cardinaux.la-croix.com/
https://www.terresainte.net/
https://www.salondesseniors.com/
https://www.revue-etudes.com/

Bipel-incoming.com

Blog.bayard-
service.com

Editions.bayard-
service.com

Fonds-dotation-
bayard.com

Ordinations.fr

Promessededieu.c
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Themes.bayard-
service.com

Boutique.bayard-
service.com

Bayardjeunessepro
duction.com

Bayardmediadevel
oppement.com

Cadeaux-de-dieu.fr

Vivesmedia.fr

Foyers-
catholiques.org

Mini.iloveenglish.co
m

Musiques et
Festival

Familiscope

Fautquonparle.org

Journaux-
paroissiaux.com

www.bipel-incoming.com

blog.bayard-service.com

editions.bayard-service.com

www.fonds-dotation-bayard.com

www.ordinations.fr

www.promessededieu.com

themes.bayard-service.com

boutigue.bayard-service.com

www.bayardjeunesseproduction.com

www.bayardmediadeveloppement.com

www.cadeaux-de-dieu.fr

www.vivesmedia.fr

www.foyers-catholiques.org

mini.iloveenglish.com

URL en cours

www.familiscope.fr

www.fautquonparle.org

WWW.journaux-paroissiaux.com
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https://www.journaux-paroissiaux.com/
https://www.fautquonparle.org/
https://www.familiscope.fr/
https://mini.iloveenglish.com/
https://www.foyers-catholiques.org/
https://www.vivesmedia.fr/
https://www.cadeaux-de-dieu.fr/
https://www.bayardmediadeveloppement.com/
https://www.bayardjeunesseproduction.com/
https://boutique.bayard-service.com/
https://themes.bayard-service.com/
https://www.promessededieu.com/
https://www.ordinations.fr/
https://www.fonds-dotation-bayard.com/
https://editions.bayard-service.com/
https://blog.bayard-service.com/
https://www.bipel-incoming.com/

Exprimetoi.fr

www.exprimetoi.fr

Les-inspirables.fr

www.les-inspirables.fr

Bayard-jeunesse

https://www.bayard-jeunesse.com/

Plan d’actions pluriannuelles (2025-2027)

audité

—Non
audité

Non
audité

49%

Plan d’actions pluriannuelles (2025-2027)

Objet Détail Année Responsable
Diagnostic Pré audit — pour les sites Notre DTDD
temps, le Pélerin, la Croix et 2025 Prestataire Externe
Prions en Eglise (sQLl
Sites Boutiques/ Applications
Correction Correction des non-conformités | 2025- DTDD
technique majeures. 2027
Gouvernance Mise en place d’un référent 2025- DTDD
conformité 2027
Plan de progression | Mise en place d’'une Road Map | 2025- DTDD
2027
Formation Sessions internes, 2025- DTDD / Direction
sensibilisation des rédactions et | 2027 juridique
du poéle Edition
Process “accessibility | Intégration des criteres RGAA 2025- Equipe Juridique /
by design” dans les user stories, mise en 2027 DOA /DTDD
place de checklists accessibilité
et validation avant mise en
production
Communication et Publication des déclarations 2025- Equipe Conformité /
transparence d’accessibilité et schémas sur 2027 DTDD
chaque site
Evaluation continue | Suivi des indicateurs de 2026 - Comité accessibilité
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https://www.les-inspirables.fr/
https://www.exprimetoi.fr/

conformité (taux RGAA, 2027
anomalies critiques, taux de
correction) et tests utilisateurs
semestriels
Formation Formation continue mise en 2026 - DTDD / Direction
place 2027 juridique
Suivide la Pilotage 2026 — Comité accessibilité
conformité 2027
Accessibilité
Indicateurs de suivi Mise en place et suivi 2025—- Comité accessibilité
Comité accessibilité | d’indicateurs (taux de 2027
conformité, anomalies, audits)

Exigences réglementaires complémentaires
Chaque site du groupe devra comporter :

e une déclaration d’accessibilité

e un schéma pluriannuel

e un plan d’actions annuel

e un mécanisme de contact

e une voie de recours (Défenseur des droits)

Bilan des actions menées

Actions menées en 2024

Formation par un prestataire externe des équipes de rédaction de La Croix.

Actions menées en 2025

Audits et déclarations d’accessibilité des sites :
La Croix, Notre Temps, Le Pelerin, Prions en I'Eglise, Bayard jeunesse

Correction des non-conformités critiques
A la suite des audits, des corrections techniques ont été engagées sur les sites cités ci-dessus.
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Gouvernance

Le référent accessibilité numérique du Groupe, rattaché a la Direction des Technologies Data
& Digital (DTDD), a été mobilisé a temps plein pour piloter la démarche.

Formation et sensibilisation
Un portail d'information dédié a I'accessibilité numérique a été créé sur Confluence et
partagé aux parties prenantes du Groupe. |l centralise :

e le suivi de I'avancement des audits RGAA,
e lelisting des mises en conformité a réaliser,

e l'inventaire des sites et applications du Groupe Bayard a auditer.

Version 1 30.06.2026
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