V-
e 1.AIlDOY

Barometre Landoy
aupres des seniors

Ifop pour BAYARD Presse

Vague 2023 | Aodt 2023

N° 120167

Contacts Ifop :

Jérdme Fourquet / Francois Legrand / Laureline
Michaud

Département Opinion et Stratégies d’Entreprise
014584 14 44

prenom.nom@ifop.com




v/

1. Laméthodologie

2. Les résultats de I’étude
— A — Perceptions des séniors autour de la retraite
— B — Perceptions autour de I'emploi des séniors
— C — Cadre de vie et pouvoir d’'achat des séniors

— D — Perception des risques et prévoyance

sd | LANDOY

© GROUPE IFOP 2023 2



) a':(‘((.(:
Lannoy © GROUPE IFOP 2023



/

Méthodologie

Etude réalisée par I'lfop pour BAYARD Presse

METHODOLOGIE MODE DE RECUEIL

Les interviews ont été réalisées par
questionnaire auto-administré en ligne, du
11 au 19 juillet 2023.

ECHANTILLON

L’enquéte a été menée aupres d’un
echantillon de 2003 personnes,
représentatif de la population francaise
agée de 45 ans et plus..

La représentativité de I'’échantillon a été
assurée par la méthode des quotas (sexe,
age, profession de la personne interrogée)
apres stratification par région et catégorie
d’agglomération.

Rappel 2022
Notes de lecture PP
& & Indiquent les évolutions significatives par rapport a la vague précédente %a vague précédente a été condwteldu 3 ad L7 novembre_ 2022, aupres d’un
échantillon de 2013 personnes représentatif de la population francaise agée de 45
O Indiquent des écarts significatifs entre les cibles ans et plus, interrogées par questionnaire auto-administré en ligne (selon la méthode
des quotas)
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Les résultats de |I'étude

tCﬂ(
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A

PERCEPTIONS DES SENIORS AUTOUR DE
LA RETRAITE

| (¢
Lannoy © GROUPE IFOP 2023 | 6




En dépit du recul de |'dge |égal de départ a la retraite, 70% des //
actifs se projeftent toujours dans un départ a la retraite avant 64

ans

Question : A quel age souhaiteriez-vous partir a la retraite ?

Base : aux actifs (en emploi et demandeurs d’emploi), soit 42% de I’échantillon Moyenne : 62 ans et demi

Répartition 72 29% 19%

années — 60 62 64 67 - 70

Age souhaité en fonction de la profession

Agriculteur exploitant*
Artisan, commercant, chef d’entreprise

Cadre supérieur

Profession intermédiaire

Employé

Ouvrier

Autres personnes sans activité professionnelle

Profession libérale*

*| ‘effectif de ces sous-populations dans I’échantillon étant réduit, les résultats sont a

i'\fc> clecl . ,
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De facon stable par rapport a 2022, plus d'un actif sur deux se //
deéclare intéressé par une formation sur la refraite

Question : Seriez-vous intéressé par des formations sur laretraite / sur les conditions de départ a la retraite ?

Base : aux actifs (en emploi et demandeurs d’emploi), soit 42% de I’échantillon

Qui, fres intéressé 18%

5 3 % Rappel — Novembre 2022

Seraient intéressés
Oui, trés intéressé . 16%
35% 54%

Oui, assez intéressé - 38%
Non, pas trés intéressé - 24%
4
o Non, pas du tout intéressé - 22%
a47%

Ne seraient pas intéressés

Qui, assez intéressé

Non, pas tres intéressé 26% 6%

Non, pas du tout intéressé 21%
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Ces formations ne sont envisagées que dans les dernieres /////
années avant la refraite, en moyenne a 58 ans

Question : A quel &ge commenceriez-vous ces formations sur la retraite, sur les conditions de départ a la retraite ?

Base : aux actifs intéressés par des formations, soit 22% de I’échantillon

Moyenne :
58 ans
Répartition 11% 50% 22% 9% H
Années — 55 60 —— 62 - 64 67 *»

| (¢
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Une multitfude de structures sont envisagées pour ces formations

Question : Par quel type de structure, souhaiteriez-vous que ces formations soient assurées ?

Base : aux personnes intéressées par des formations sur la retraite, soit 22% de I’échantillon

Les grands organismes ou fédérations nationaux que sont
Agirc Arrco ou la CNAV

Des centres de formation spécialisés sur le sujet

Voftre entreprise

Les grandes sociétés d’'assurance ou mutuelles

tCﬂ(
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Dans un conftexte d'allongement de |I'Gdge de départ a la refraite, /////
la souscription (ou intfention de souscrire) a différents produits
financiers progresse légerement

Question : Prévoyez-vous de compléter financiérement votre retraite par...?

Rappel Total
Nov. 2022 « A souscrit ou envisage de le faire »

Un plan épargne retraite 23% 25% 17% 8% 16%

m Oui, vous avez déja souscrit, investi dans... B Non et je n’envisage pas de souscrire
ou d’investir dans...

NSP

16%

Des placements financiers (actions, sicav) 22% 24%

Des achats ou des placements immobiliers, )
mise en location de biens immobiliers 20% 19%

ek
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En dépit de I'allongement de I'Gdge légal de départ a la //
refraite, la crainte de perdre son emploi recule légerement

Question : Avec I’avancée en age, craignez-vous pour votre emploi ?

Base : aux actifs occupés, soit 35% de I’échantillon
Rappels

Novembre 2022*

4 N

Focus sur les actifs occupés craignant pour leur emploi
lon le niv iplébm
43% \ 49 selon le niveau de diplédme

Pas de diplome / CEP / BEPC _
15% 16 CAP, BEP ou diplome de niveau équivalent _
Baccalauréat - 39%
28% 33 Bac + 2 ou équivalent - 42%
Dipléme supérieur - 39%

TOTAL Oui

Oui, notamment depuis les é derniers
Mmois

(avec le contexte d'inflation, et les difficultés
de certains secteurs économiques...)

Oui, autant gqu’avant

J

Non

57% 51

-
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En revanche, pres de 7 actifs sur 10 pensent que le recul de //
I"Gdge de départ a la retfraite affectera leur qualité de vie

Question : Pensez-vous que le recul de I’age de départ a la retraite a 64 ans affectera votre qualité de vie et votre santé ?

Base : aux actifs, soit 42% de I’échantillon

. NP Focus sur les actifs pensant que le recul de I'Gge de départ a la
1)
Oui, tout a faif - 40% 7 1% retraite affectera leur qualité de vie et leur santé selon la profession

Pensent que I'Gge de Agriculteur exploitant* _ 66%

départ a la retraite

affectera leur qualité Artisan, commercant, chef dentreprise [N (42% )
Oui, plutdt 31% de vie et leur santé )
Cadre supérieur _ 59%

Profession intermédiaire _ 66%
employé | 73%
29 ,
(o) Autres personnes sans activité professionnelle _ 82%

Ne pensent pas Profession libérale* _ 40% y

Non, pas du tout 12% -

Non, plutdt pas

*L’effectif de ces sous-populations dans I’échantillon étant réduit, les résultats sont a
interpréter avec prudence.
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Plus d'un actif sur deux ressent une pénibilité physigue et mentale //
forte en lien avec sa situation professionnelle

Question : Comment estimez-vous votre situation professionnelle en termes de pénibilité ?

Base : aux actifs occupés, soit 35% de I'échantillon

4 )

Focus sur les actifs occupés estimant que leur situation

Total Total professionnelle est fortement pénible selon la profession
« FORTE » « PAS FORTE » L
Pénibilité mentale Pénibilité physique

80% _ Agriculteur exploitant* _ 79%
25% |k 38% so I cosor conmersar, [ o>
65% _ Cadre supérieur -
63% _ Profession intermédiaire _ 43%
63% [ Employé I 5o
57% [ Ouvrier _

\82% _ Profession libérale* - 41% /

B Trés forte B Pas forte du tout *’effectif de ces sous-populations dans I’échantillon étant réduit, les résultats sont a
interpréter avec prudence.

Pénibilité mentale 62%

Pénibilité physique  56% 30% 14% 44%

Aok
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Les mesures d'aide au maintien dans

I'emploi des seniors suscitent des/////
jugements partagés. Elles sont jugées nécessaires par un sondé sur deux
mais sont également largement vues comme relevant de |'affichage

Question : Le projet de réforme des retraites prévoit des mesures pour favoriser le maintien en emploi des seniors. Vous personnellement diriez-
vous que ces mesures... ?

Total Total
« OUI » « NON »
Relevent de I'affichage et n’auront pas 559% S 45%
d'impacts réels 0
Sont nécessaires 559 o — 45%
Seront efficaces pour lutter contre le o o
chémage des seniors 42% L E2 >8%

® Oui, tout a fait B Non, pas du tout
s | 1.ANDOY
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Pour le moment, seulement 7% des actifs indiguent avoir
changé leur projet professionnel suite a la réforme des retraiftes

Question : Compte-tenu de la récente réforme des retraites, avez-vous ou allez-vous changer votre projet professionnel ?

Base : aux actifs, soit 42% de I’échantillon

Oui, j'ai changé mon projet professionnel
Total Non
Non, mais j'ai l'intention de le faire

Non, je n'ai pas encore décidé

Non, je ne changerai pas de projet
professionnel

Je n’ai pas d’avis

Cﬁn.é

Lannoy © GROUPE IFOP 2023




Dans un confexte d'allongement de |la vie professionnelle, pres d'un //
actif sur deux envisage des solutions de fransition telles que le cumul
emploi et retraite ou la retraite progressive

Question : Voici différentes situations en lien avec I’allongement de votre vie professionnelle, pour chacune d’entre elles, dites-nous si vous étes

prét a I'’envisager
Total Total
« OUI » « NON »

Envisager de cumuler retraite et emploi 46% 33% 54%
Envisager une retraite progressive 46% 38% 54%
Passer au temps partiel 39% 250 61%

/

ook m Oui, certainement m Non, certainement pas

Lannoy © GROUPE IFOP 2023 | 18

Base : aux actifs occupés, soit 35% de I’échantillon

Demander une formation 32% 894

Changer de métier, de domaine 27%

Demander une reconversion 23%

77%

Demander un mécénat de compétences,
c'est-a-dire la possibilité d'étre mis & disposition par votre employeur 22%
\ pour travailler quelques semaines ou mois dans une association




Comme en 2022, les trois quarts des Francais de plus de 45 ans es’rimen’r////
que les salariés de plus de 50 ans sont confrontés a des aftitudes
discriminantes du fait de leur dge

Question : Dites-nous si vous étes d’accord avec chacune des affirmations suivantes :

. . . Rappel
Aujourd’'hui dans le monde du travail... Noveprgbre Total Total
o002 € D’ACCORD » « PAS D’ACCORD »
Les salariés de plus de 50 ans sont davantage 26%
confrontés & des attitudes ou des décisions 74% 74% A47%
discriminantes du fait de leur &ge comparés aux plus
jeunes
0
Iy a de plus en plus de clivages générationnels entre o o 50% 31%
les salariés sur le lieu de travail 66% 69%
Le sujet de la ménopause et de ses éventuels impacts Non 45% 33%
sur la vie professionnelle des femmes concernées est 67%
un sujet tabou posé
48% 34%
Le sujet de I'age et du « vieilissement » en entreprise 65% 66% 0

est un sujet tabou

H Tout a fait d'accord B Pas du tout d'accord

ol
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Ces discriminations ne sont en revanche pas majoritairement percues /////
comme étant en augmentation par rapport a la situation antérieure

au Covid

Question : Selon vous, aujourd’hui par rapport a la situation avant Covid, la discrimination du fait de I’age en entreprise, dans votre entreprise...

Base : aux actifs occupés, soit 35% de I’échantillon

Total Total
« A AUGMENTE » « A DIMINUE »

En fermes de reconversion professionnelle 23% 8% 15%

/ 10%

En termes d'évolution salariale ou financiére 22% 7% 15% 7% 14%

6% 12%

En termes de formation professionnelle 22% ) 16%

En termes de mobilité professionnelle 21% 7% 14% / 8%
En termes de promotion professionnelle 19% %  12% 13%

B A beaucoup augmenté ®A un peu augmenté A un peu diminué mA fortement diminué
0&46
Lannoy © GROUPE IFOP 2023 | 20




Les Francais de plus de 45 ans estiment avant tout que c’est aux /////
entreprises et a I'Etat de faire des efforts pour que I'allongement

de la vie professionnelle soif une évolution réussie

Question : Selon vous, qui doit faire le plus d’effort pour que I’allongement de la vie professionnelle soit une évolution réussie ?

Les entreprises

78%

L’Etat (legislation...)
61%

Les collaborateurs plus jeunes

.
Les collaborateurs seniors - 16%
0
Les syndicats -
15%
L'assurance chémage / Pole Emploi - En premier
13% m Total des citations

(*) Total supérieur a 100,
les interviewés ayant pu donner deux réponses

oo |Oé“6
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CADRE DE VIE ET POUVOIR
D'ACHAT DES SENIORS
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Dans un confexte post-émeutes de banlieues, la préoccupation //

associés a la sécurité progresse assez fortement —

«« En Premier »

Question : Parmi les sujets suivants, quelles doivent étre les priorités du gouvernement dans les prochains mois ? Novembre 2022

En le, en 2e. en 3e ? Le pouvoir d'achat — 54% 4%
Lasecurite — 41% 7%
g o | 30/ 15%
L sant | 31/ &%
Les inégalités sociales I O 2 5%
L'environnement, I'écologie I © 0% 7%
L'éducation B 1 0% 4%
Les retraites I 100 6%
La dette publique I 150 4%
Lemplol  — 119 %
La menace terroriste B S0 2%
Le logement B 7 1%
La fiscalité . 7 2%
La guerre en Ukraine . 7Y ) Total supériur 3 100, 2%
Les sujets de diversité (hommes-femmes, dge, tendances - les interviewés ayant pu donner 3
oy sexuelles...) B 2% m Total des citations®  réponses -

Lannoy © GROUPE IFOP 2023 | 23



L'énergie et les produits alimentaires constituent les deux //
postes de dépenses qui suscitent le plus de craintes

Question : Face a la situation de hausse des prix qui touche la France aujourd’hui, quelle est ’'augmentation de prix que vous redoutez le plus ? En

le? En2e ? En 3e ? Rappels

«« En Premier »

Novembre 2022

ey s

Prix des produits alimentaires 29
i I 7690 2%

Imp&ts et taxes _ 39% 10%

Prix du carburant _ A4% 8%

Prix des logements _ 18% 2%

Prix des produits et services de santé _ 28% 2%

Prix des équipements et abonnements numériques (appareils,
abonnements smartphone, abonnements TV - Vidéo a la -
0
demande...) - 2%

Prix des services d'aide d la personne -
5%

Prix des transports (train, bus...) - 504 m Total des citations™  (*) Total supérieur a 100, -

les interviewés ayant pu donner 3
7 .
el réponses

Lannoy © GROUPE IFOP 2023 | 24




Dans un contexte de tensions autour du pouvoir d'achat, les Francais ////
de plus de 45 ans sont encore plus nombreux a qu'en 2022 a anticiper
des réductions de dépense sur certains postes

Question : Dans les mois a venir, pour chacun de ces postes, dites-nous comment vous allez gérer vos dépenses.

Rappel « les réduire » L . : .
Nov. 2022 B Les réduire B Faire plus attention B Les augmenter B Pas concerné

1%

Aménagement de la maison, ameublement —
0 aecoration >/ [ N | 15%)

1%

2%

1%

1%

Cotburant  24% | 10%

1%

Transports quofidiens  20% | 7

1%

Froduls clmentaires 229 B

1%

2%
Lannoy © GROUPE IFOP 2023 | 25
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Si les Francais de plus de 45 ans font avant tout leurs achats
dans la grande distribution fraditionnelle, les enseignes de hard
discount bénéficient également d'importantes part de marché

Question : Quels sont les lieux ou vous effectuez principalement vos achats courants ?

Dans la grande distribution traditionnelle (Carrefour, super U,
Leclerc, Auchan, Intermarché...)

Dans une enseigne de hard discount (Lidl, Aldi, Netto)
Dans des petits commerces de proximité

Sur des sites de commerce en ligne

Chez des soldeurs, des destockeurs

Dans une épicerie sociale ou solidaire

(*) Total supérieur a 100,
CE{{.C:

les interviewés ayant pu donner plusieurs réponses
Lanbnoy

© GROUPE IFOP 2023



Signe d'un vécu différent, les 45 a 54 ans sont plus beaucoup //
plus souvent a découvert que les plus de 75 ans

Question : Vous arrive-t-il trés souvent, assez souvent, de temps en temps, assez rarement, trés rarement ou jamais d’étre a découvert sur votre
compte bancaire ?

Comparatif — Grand public

) . Trés souvent - 10%
Trés souvent 9% ‘ 22%
Assez souvent - 12%
1 7 % De temps en femps - 14%

Sont souvent a

. Assez rarement
Assez souvent découvert ‘
Trés rarement ou jamais _ 50%
De temps en temps - 13% e ~N
Focus sur les personnes déclarant étre « souvent d découvert »...
Selon I'age Selon le revenu du foyer
(net mensuvel)
Assez rarement
7 O %0 <1200¢ I (29%

Sont rarement De4s3s4ans [ 29%> 1200-1499 € [N (34%)

a découvert De55a64ans [l 18% 1500-1899€ [N 18%
Tres rarement ou jamais 9 1900 - 2299 € 18%
: 0% De 65 2 74 ans . 15%

2300-3000€ WMl 12%

75 ansetplus [§(6% ) 3000-3799€ M(9% )

3800-5299€¢ M
N >5300€ B 12% Y,

r) LanDOY © GROUPE IFOP 2023 | 27




Les 45 a 54 ans se sentent d’ailleurs moins solides que les plus //
de 75 ans quant a leur connaissance financiere et paftrimoniale

Question : Vous sentez-vous suffisamment solide quant a votre connaissance financiére et patrimoniale ?

/ Focus sur les personnes déclarant étre « suffisamment solide » \
quant a leur connaissance financiére et patrimoniale...
Oui, tres 9%

Selon le revenu du foyer

Selon I'age
o (net mensuel)
53%

TOTAL Oui De 45 a 54 ans _ < 1200€

44% De55a64ans [ Loy, 1200 - 1499 €
De65a74ans [ g0y 1500-1899€ [ 46%

75 anset plus [ eor ) 0007200 TR o

2300-3000€ [ 570

35% 3000-3799€ | 50%
a47% 33005209 € [ o)

TOTAL Non >5300€

Oui, assez

Non, pas vraiment

Non pas du tout 12%

Aok
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Des formations destinées a renforcer |la connaissance financiere et ////
patrimonial suscitent I'intérét d'un quart ad un fiers des sondés qui ne
se sentent pas solides dans ce domaine

Question : Pour renforcer votre connaissance financiére et patrimoniale, seriez-vous intéressé par ... ?

Base : a ceux dont la connaissance financiére n’est « pas vraiment » ou « pas du tout solide », soit 47% de I’échantillon

Total Total
« Intéressé(e) » « Pas intéressé(e)»

Par des accompagnements personnels par ma banque / 66%
mon assurance 34% 10% 22% 44%
(ensemble)
o - 68%
Des formations financiéres dans le cadre de mon CPF 32% 9% 21% 47%
(actifs) o

Des formations financieres proposées par mon entreprise 28Y% 8% 24% 48% 72%
: (\
(actifs)
Par des accompagnements personnels par des slfrgcjru,res 5 704 2204 5204 74%
de formations spécialisees 26%
(ensemble)
0,
Des formations financiéres & titre personnel 12% I 88%
(aux retraités)
W Trés intéressé(e) B Pas du tout intéressé(e)

ol
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Les craintes de Francais de plus de 45 ans se cristallisent surtout //
autour de |la santé et de |la perte d'autonomie

Question : Quelles sont vos plus grandes craintes concernant I’avenir ?

Subir des problémes de santé 54%

Perdre vous-méme votre autonomie (&ge, handicap,

[v)
iy I -
Ne plus pouvoir faire face financierement _ 35%

18%

Que vos enfants ne réussissent pas leur vie

Devoir faire face d la perte d'autonomie d'un proche

v)
(parent, enfant...) 13%

8%

Perdre votre logement - 7%

Perdre votre emploi / ne pas retrouver un emploi - 7%

Subir un accident matériel

Vous séparer de votre conjoint - 5%

el (*) Total supérieur a 100,
Lanpnoy les interviewés ayant pu donner 3 réponses © GROUPE IFOP 2023 31




Les Francais dgés de plus de 45 ans se sentent globalement mal //
préparés financierement pour faire face ad un accident de la vie

Question : Aujourd’hui, avez-vous le sentiment d’étre bien préparé pour faire face financiérement et matériellement aux problémes suivants ?

Total Total
« Bien préparé » « Mal préparé »

Une maladie de courte durée  57% 19% 33% 10%
Une maladie de longue durée  30% 31% 61% 9%
31% 63% 11%
28% 63% 12%
ST
La perte d'un emploi 550, 15% 33% 45%

Un divorce / une séparation  20% 16% 46% 34%

cled B Trés bien préparé B Pas du tout préparé
LanNnbDoOY © GROUPE IFOP 2023 | 32

NSP

Une invalidité temporaire ou permanente suite d un
accident  26%

Un déceés

25%

La prise en charge d’'un proche qui n'est plus
autonome (parent agé...) 23% 6%




Et ils accordent peu de créedit aux assurances et mutuelles pour /////
les épauler en cas de probleme

Question : Pour faire face aux conséquences matérielles et financiéres aux différents problémes de la vie, sur quoi / sur qui compteriez-vous avant
tout ?

Mon épargne
ez

Mon assurance

50%

Ma mutuelle

48%

L'aide de mes proches

39%

L'aide de I'Etat

29%

Je ne sais pas
14% m Total des citations™®

vy (*) Total supérieur a 100,
X les interviewés ayant pu donner 3 réponses
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